
Les différents modes de gestion
du passage du patient

Cette	fiche	décrit	les	différentes	possibilités	de	traitement	du	passage	du	patient	le	jour	du	rendez-vous.	
Elle	est	complémentaire	de	la	fiche	OE	070	2	qui	décrit	comment	choisir	entre	ces	modes	par	réglage	
des	Préférences	Communes.

OrthoExpert	propose	deux	modes	de	gestion	de	la	salle	d’attente.

Le	premier,	appelé	mode	«Simplifié»	permet	uniquement	d’indiquer	que	le	
patient	est	venu.	Une	seule	étape	est	proposée,	il	est	«Vu»	ou	il	n’est	pas	
venu.	L’heure	affichée	dans	la	liste	et	dans	l’historique	des	rendez-vous	est	
celle	où	l’indication	est	portée	dans	le	dossier,	donc	peut	être	l’heure	d’arri-
vée	ou	l’heure	de	départ,	au	choix.

Le	second	mode	est	dit	«Complet».	Trois	étapes	se	succèdent,	avec	adapta-
tion	du	bouton	en	
	 -	Passer	en	salle	d’attente
	 -	Passer	en	salle	de	soins
	 -	Sortie

Ces	stades	se	concrétisent	au	niveau	du	rendez-vous	du	pattient	en	:
	 -	Ar	hh:mm
	 -	Co	hh:mm
	 -	Vu	hh:mm

Ces	divers	stades	sont	mémorisés	dans	le	dossier	du	patient,	pouvant	faire	
l’objet	de	recherches	et	de	statistiques.
En	mode	complet,	on	l’a	vu,	trois	étapes	sont	proposées	pour	le	passage	du	
patient.	 Les	 étapes	 sont	 détectées	 automatiquement	 par	 le	 logiciel.	 Si	 on	
clique	sur	le	rendez-vous	d’un	patient	marqué	Ar	hh:mm,	le	bouton	en	bas	
et	à	droite	sera	«Passer	en	salle	de	soins».	Il	suffira	de	cliquer	dessus	pour	
changer	le	stade	du	patient	dans	le	cabinet.

Une	autre	solution,	encore	plus	directe,	consiste	à	fairre	un	CTRL-Clic	(PC)	
ou	un	Pomme-Clic	(Macintosh)sur	la	ligne	du	rendez-vous.	Le	stade	évolue	
directement	d’un	cran.
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